6 Studie zur Akzeptanz von Geographischen
Informationssystemen und Neuen Digitalen
Medien in der Landschaftsplanung

6.1 Problemstellung und Ziel

Die technischen Moglichkeiten von Geographischen Informationssystemen gehen Uber
komplexe Landschaftsanalysen und Modellierungen hinaus. Mit  geeigneten
Présentationssystemen kdnnen einzelne Planungsschritte auch AulRenstehenden vermittelt
werden. Die digitale Prasentation von Landschaftsdaten vor den Augen des Auftraggebers
oder interessierter Birger ist eine neue Moglichkeit, durch die der Planer die Ergebnisse
seiner Planung anschaulicher gestalten und vermitteln kann.

Die Landschaftsplanung steht erst am Anfang der digitalen Planung. Viele Grinde kénnen
bel der Umstellung vom Zeichentisch zum Computer fur den Planer ausschlaggebend sein.
Angesichts der rasanten Verbreitung von GIS im Bereich der Landschaftsplanung stellt
sich die Frage, was die Planer eigentlich von einem GI S-System erwarten.

Gleichzeitig ist es noch vollig offen, ob die 6ffentliche Darstellung der Planungsergebnisse
mit Hilfe von Computern fur Planer und Burger Uberhaupt vorteilhaft sein kann. Von
Interesse ist v.a. die Frage, wie GIS und Neue Digitale Medien, zu dem auch die Nutzung
des Internet gehort, von den Zielgruppen akzeptiert werden. Ziel der vorliegenden Studie
ist es daher, die Akzeptanz dieser neuen Techniken seitens der Landschaftsplaner und der
Burger ndher zu untersuchen.

Der Ablauf und die Methoden der Befragung wurden im Methodentell dieser Arbeit
behandelt. Im folgenden sind die Ergebnisse der Gruppendiskussion und der Befragung
mittels Fragebogen wiedergegeben. Mit beiden Methoden wurden die Testgruppen im
Anschluf3 an eine digitale und multimedial aufgebaute Gl S-Prasentation befragt (naheresin
Kap. 5.3).
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6 Studie zur Akzeptanz von GIS und Neuen Digitalen Medien

6.2 Ergebnisse der Gruppendiskussionen

6.2.1 Allgemeine Ansichten zur Prasentationsform

Insgesamt wurde die vorgestellte Préasentationsform von den Zuhérern positiv
aufgenommen. Vollstandig ablehnende Kommentare wurden in der Gruppendiskussion
nicht gemacht, die Eignung der Prasentationsform wurde aber z.T. durch kritische
Anmerkungen relativiert.

Die ca. 20-miniitige Betrachtung der Uber-Kopf-Projektion bereitete den Zuhtrern im
allgemeinen keine Probleme. Lediglich zwei Zuhérer aus Beuron (Akademie Seminar und
Studenten) &ul3erten, dald die Computerbilder unscharf seien und die Betrachtung - v.a. des
Anaglyphenbildes - die Augen sehr anstrenge. Von den tbrigen Diskussionsteilnehmern
wurde keine Uberanstrengung oder Ermiidung festgestellt.

Die Grunde fir die hohe allgemeine Akzeptanz sind sehr unterschiedlich und reichen von
der Ansicht, dal3 es sich hierbei um ,,technisches Teufelszeug” handle, dem man aber nicht
ausweichen kann (Akademie Seminar Beuron), bis zu der festen Uberzeugung, dal? es das
geeignete Mittel sei, um landschaftsbezogene Sachverhate zu vermitteln. Die
zweitgenannte Ansicht wurde v.a. von Personen vertreten, die bereits Erfahrung im
Umgang mit Computern und GIS haben, oder dieser Technik von vornherein sehr offen
gegeniiberstehen. Dies trifft v.a. auf die Gruppen in Salzburg und Bruchsal zu, die durch
die Tellnahme an dem dort veranstalteten GIS-Symposium bereits ein gewisses Interesse
an GI'S mitbrachten und der gezeigten Anwendung deshalb tGberwiegend zustimmten.
Zurickhaltender aul3erten sich die Gruppen in Beuron (Akademie Seminar) und Burggen,
fur die Computer und GIS eher der Zukunft als der Gegenwart angehtren. Doch trotz der
Neuartigkeit und Fremdheit der digitalen Technik waren die Gespréchsteilnehmer in
Burggen davon Uberzeugt, dal? dies die Zukunft sei und man diese Technik genauso wenig
aufhalten konne, wie die Entwicklung vom , Ochsen zum Bulldog und Traktor”.
Selbstandige Landschaftsplaner in Burggen, Bruchsal und Salzburg vertreten eine ahnliche
Sichtweise vor dem Hintergrund der ,,Erhaltung der eigenen Wettbewerbsfahigkeit”.

Zusammenfassend kann man also von zwei unterschiedlichen Grinden der Akzeptanz
ausgehen:

einer passiven Akzeptanz, die sich dadurch kennzeichnet, dal3 die Personen die
neue digitale Technik zwangdaufig aufgrund der nicht aufzuhaltenden Entwicklung
akzeptieren und
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6.2 Ergebnisse der Gruppendiskussionen

einer aktiven Akzeptanz, die durch eine eigene begriindete Uberzeugung der
Nutzlichkeit der Technik gekennzeichnet ist

Die Diskussion der Vor- und Nachteile von GIS und Neuen Digitalen Medien in der
Landschaftsplanung deckte widersprichliche Meinungen auf, zur Frage der
Manipulationsmdglichkeiten, der Zeitersparnis durch GIS in der Planung und der
Glaubwiirdigkeit elektronischer Daten. So sahen viele in der Verfremdung digitaler Daten
eine Gefahr, andere eine Chance die eigenen Ziele besser zu vermitteln. Viele potentielle
GIS Anwender waren sich nicht sicher, ob GIS eine Zeitersparnis oder einen hdheren
Arbeitsaufwand mit sich bringt. Schliefdlich wurde von Seiten erfahrener Computer-
Anwender die Meinung vertreten, dal? elektronische Daten seridser und wissenschaftlicher
wirkten als gedruckte Daten. Genau dies wurde aber von Computer-Laien gerade
gegenteilig gesehen.

Im folgenden sind die wichtigsten Diskussionsbeitrége getrennt nach beflirwortenden und
kritischen und z.T. ablehnenden Meinungen wiedergegeben.

6.2.2 GeaulRerte Nachteile und Bedenken gegenliber der vorgestellten Préasentation

Die kritischsten Bemerkungen und Beitrdge kamen von den Gruppen in Beuron
(Teilnehmer des Seminars der Umweltakademie) und in Burggen und z.T. von den
Studenten. Innerhalb dieser Gruppen waren es v.a. Personen, die wenig oder keine
Erfahrung mit Computern hatten.

Eine Studentin und ein Teilnehmer des Akademie Seminars in Beuron sagten, dal3 sie
»gedruckten Daten und Karten eher vertrauen as Daten im Computer®. Diese Meinung
beschreibt ein haufiger festgestelltes Phdnomen, dal’ durch die Fremdartigkeit und Neuheit
des Mediums hervorgerufen wird. Viele der befragten Zuhdrer wollten trotz der hohen
Zustimmung nicht auf analoge Karten und gedruckte Berichte verzichten. Einen gewissen
Zweifel an der Eignung der multimedialen Daten driickte eine Studentin stellvertretend fir
viele aus, as se sagte: ,gedruckte Daten wirken wissenschaftlicher und seridser als
Computervideos und -bilder.

Der langsame Aufbau der Bilder und Animationen und die zeitlich beschrankte kurze
Einblendung von Kartenansichten wurde in Beuron (Akademie Seminar) bemangelt. Ein
Burggener Zuhorer sagte, dal3 ,,sehr viel Phantasie und Spielerel dabei sei“. Er bezog sich
dabei v.a auf die Videos und das ,kunstlich wirkende* virtuelle Landschaftsmodell. In
Burggen wurde auch die Meinung vertreten, dal3 man auf die Panoramavideos zugunsten
eines einzelnen Photos ganz verzichten hétte konnen, da dies fir ortskundige Einheimische
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ausreichend sei. Die Verwendung von vertonten Videos wurde von verschiedenen
Diskussionsteilnehmern  wegen der schlechten  Qualitdt und der  mdglichen
Tonmanipulation kritisert. In Beuron (Studenten) wies ein Tellnehmer darauf hin, daf3
besonders Tonvideos und Bilder nur subjektiv aufgenommen werden kdnnten und je nach
Standort ein anderes Bild der Landschaft wiedergeben wiirden.

Vielfach wurde auch bezweifelt, dal3 der Computer die Landschaft ,,im Verhdtnis 1 zu 1
wiedergeben konne. Im Ubrigen sei der Informationsgehalt bspw. einer Waldbegehung
(Gruppe Burggen) bei weitem groRRer als die der GIS-Prasentation. In diese Richtung
gehen auch die Bedenken, dal3 man nunmehr zuviel Zeit vor dem Computer sitzt und sich
zu stark auf gespeicherte Daten verlalt, anstelle fir eine Uberprifung der Sachlage
»hinaus in die Landschaft® zu gehen. In der Gruppe in Bruchsal wurde kritisch darauf
hingewiesen, dal3 die Inhalte der Planung im Vordergrund stehen sollten und nicht von der
Présentation selbst verdrangt werden dirften.

Zusammenfassend lassen sich die Kritikpunkte im wesentliche auf vier Aspekte
zurickfuhren:

Die Neuartigkeit und Unvertrautheit mit dem Medium

Die Objektivitat und Glaubwuirdigkeit der Daten (Manipulationsmdglichkeiten,
»€elektronische Daten sind nicht glaubwirdig und wissenschaftlich®)

Die technische Qualitédt der Présentation (Videoqualitét, Bildqualitét etc.)
Die Bedenken, dal3 die Computertechnik den Naturbesuch ersetzen konnte

6.2.3 GeaulRerte Vorteile der vorgestellten Prasentation

Allgemein wurden die technischen Mdglichkeiten, die das vorgestellte GIS in Verbindung
mit digitalen Bild- und Tondaten bietet, as Vorteil gegeniber der anaogen
Kartenprésentation hervorgehoben. Insbesondere die Méoglichkeit  verschiedene
Kartenebenen ein- und auszublenden, nach Wunsch zu Uberlagern und den Mal3stab zu
verandern, erhohte nach Ansicht vidler Betrachter die Ubersichtlichkeit. Sehr
beeindruckend wirkten die Bildanimationen und Simulationen, sowie das virtuelle
Gelandemodell. V.a. professonelle Landschaftsplaner sahen in der Mdaglichkeit,
Zukunftsszenarien der Landschaftsentwicklung transparent darzustellen, einen grof3en
Vortell der GIS-Préasentation. Positiv wurde auch bemerkt, dal3 sich verschiedene Daten
fur die Prasentation verknupfen lassen und direkt per Mausklick auf dem Bildschirm
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abrufbar sind. Vorteilhaft s in diesem Zusammenhang auch die schnelle Analyse von
Daten. Ein Student in Beuron meinte, dal3 die Aufmerksamkeit der Zuhorer durch die
bewegten Bilder hther sei, als bel der Vorstellung einfacher Karten.

Faldt man die diskutierten VVorzige der digitalen Prasentation zusammen, so ergeben sich
drei Schwerpunktkriterien:

Die flexible Handhabung thematischer Karten und Planungskarten (Ein- und
Ausblenden, Uberlagerung, Verdnderung des Mal3stabes)

Die Einbindung, Verkniipfung und Darstellung verschiedener Daten (Tabellen,
Videos, Bilder etc.)

Die Méglichkeit der Datenabfrage und Analyse wéhrend der Prasentation

6.2.4 Aussagen von potentiellen GIS-Anwendern zur professionellen Nutzung von
Geographischen Informationssystemen

Viele Landschaftsplaner und GIS-Anwender &ul3erten sich bei den Diskussionen in Beuron
(Akademie Seminar), Bruchsal und Salzburg kritisch Uber mégliche Grinde fur die
professionelle Anwendung von GIS. Die wichtigsten Aussagen sind in den folgenden
Abschnitten zusammengefaldt wiedergegeben.

Von professioneller Seite wurden v.a. Bedenken wegen der hohen Kosten der GIS
Anwendung laut. Hierzu zéhlen fir viele in erster Linie die Notwendigkeit, ausgebildetes
Personal einstellen zu missen und die Kosten fur die ndtigen Geréte und Programme.
Viele befurchteten auch einen hoheren Zeitaufwand as bisher, den se u.a in der
schlechten Bedienerfreundlichkeit vieler GIS-Programme sahen. Wie eingangs bereits
erwahnt, erwarteten demgegeniiber aber auch viele durch den Computereinsatz eine
Beschleunigung der Planung.

Positiv wurde die Uberzeugungskraft bei Présentationen z.B. vor dem Gemeinderat
bewertet. Die Verwaltung und Verarbeitung grofer Datenmengen sei trotz eines hdheren
Arbeitsaufwand ein wichtiges Argument fir die Nutzung von GIS. Besonders die
Erhaltung der Wettbewerbsfahigkeit spielte bel den selbsténdigen Planern eine wichtige
Rolle. Aussagen wie “ mit zwei oder drei Planchen hat man heute keine Chance mehr im
Gemeinderat“ oder ,eine gute Show wird heutzutage verlangt® spiegeln die Tatsache
wieder, dal3 es fur einige mehr um die Benutzung des Instrument selbst geht, als um die
klassschen GIS-Mdoglichkeiten. Darlber  hinaus schdtzen aber auch viee
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Diskussionsteilnehmer ganz algemein die Analysemdglichkeiten und insbesondere die
Fahigkeit, Landschaftsdaten zu simulieren und zur Durchsetzung der eigenen Ziele auch zu
manipulieren.

Als weiterer Grund fir die professionelle Arbeit wurde die Erstellung von Karten genannt,
diein digitaler Form sehr leicht und schnell editiert werden kénnen.

Der Unsicherheit des Kosten- und Zeitaufwandes stehen also zusammenfassend folgende
Grunde des professionellen GI S-Einsatzes gegenuiber:

Datenverwaltung, -pflege und -abfrage (hierzu gehdrt auch die effektive
Kartenerstellung)

Erstellung Uberzeugender digitaler Présentationen

Analyse und Simulation und Manipulation von Daten (Zukunftszenarien ,, was ware
wenn*)

6.2.5 GeaulRerte Bedenken bei der Nutzung des Internet

Mehr noch als bei der GIS-Prasentation spielt beim Internet die Vertrautheit mit dem
Medium die entscheidende Rolle, ob man sich fir oder gegen die Nutzung ausspricht.
Bedenken kamen v.a. von den Birgern in Burggen und der Gruppe in Beuron (Akademie
Seminar) und z.T. von den Studenten. Die geringe Bedeutung des Internet wurde oft damit
begrindet, dal3 es eine noch wenig verbreitete Technik der Zukunft sei, die v.a. die
»Jungen* anspricht. Viele Burger besdl3en keinen PC oder Internet-Anschluf und seien mit
der komplizierten Bedienung des Systems Uberfordert. Ein Zuhdrer aus Bruchsal gab zu
bedenken, dal3 man den Betrachter mit der Prasentation nicht allein lassen sollte. Eine
moderierte Vorstellung von Daten sai aber im Internet nicht moglich. Von Seite der im
Naturschutz t&tigen Personen und Planer wurde kritisiert, dal3 man mdglicherweise
veraltete Daten Ubers Netz beziehen wirde und oft nicht wuf3te, wer sich fir die Daten
verantwortlich zeichnet.

6.2.6 Befurwortende AuRerungen zur Nutzung des I nternet

Positiv wurde die Mdglichkeit, landschaftsbezogene Daten Uber das Internet zu beziehen
in, erster Linie von professionellen Landschaftsplanern und Personen gesehen, die mit dem
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Internet vertraut sind. Die Vorziige aus der Sicht der beruflichen Nutzer sind , kurze Wege
und Zeitersparnis’. Es wird erwartet, dal3 durch die Nutzung des Internet das
Planungsverfahren zeitlich verkirzt wird. Von studentischer Seite wurde begriif3t, dal? man
sich zu Hause Uber den Landschaftsplan informieren kann und der umsténdliche Gang ins
Rathaus damit entfiele. Beflrwortet wurde auch die Moglichkeit per e-mail mit den
Verantwortlichen in Kontakt zu treten.
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6.3 Ergebnisse der Befragung mittels Fragebogen

Um eine quantitative Resonanz auf die GIS-Demonstration zu erhaten, wurde die Frage
nach der Eignung der vorgestellten digitalen Prasentation zur Vermittlung von
landschaftsbezogenen Daten gestellt. Die folgende Abb. 6.1 faf3t die Ergebnisse
zusammen:

Halten Sie die digitale Prasentation von rdumlichen Daten
mit dem Computer fir ein geeignhetes Mittel zur Darstellung
von landschaftsbezogenen Sachverhalten?

N =134

geeignet
62%

wenig geeignet
4%

sehr gut geeignet
34%

nicht geeignet
0%

Abb. 6.1: Eignung der Présentation in % der Grundgesamtheit

Betrachtet man die Aussagen der einzelnen Gruppen so zeigt sich in Abb. 6.2, dal3 v.a. die
Experten in Salzburg die Prasentationsform vergleichsweise stark beflrworten (sehr gut
geeignet: Salzburg 68,8 %), wahrend die anderen Gruppen sie Uberwiegend flr geeignet
halten.
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Halten Sie die digitale Prasentation von rdumlichen Daten
mit dem Computer flr ein geeignetes Mittel zur Darstellung von
landschaftsbezogenen Sachverhalten?

N =134

80 B Akademie Beuron

704 B Akademie Bruchsal

60

L B Gemeinderat Burggen
o« C
5 £
© ¢ 501 B AGIT Salzburg
c o
S5
c 2 404 O Studenten
<§
pze

304

204

104

nicht wenig geeignet sehr gut
geeignet geeignet geeignet

Abb. 6.2: Eignung der Prasentation nach Gruppen in % der Antworten

13 von 14 befragten Blrgern in Burggen glauben, da3 man mit der gezeigten
Darstellungsform Inhalte der Planung besser vermitteln kann. Die Grinde waren:

weil man mehrere Gesi chtspunkte einspielen kann

weil es Ubersichtlicher dargestellt werden kann

ich kann es mir optisch besser vorstellen

stufenwei se Aufbereitung und Présentation von Daten, Smulationen stellen
landschaftsgestalterische Maf3nahmen in Zukunft besser dar

Einblendung verschiedener Ebenen macht die Planung transparenter
Bauentwicklung und Landschaftsentwicklung ist gut nachvollzehbar

weil man Details besser darstellen kann

Trotzdem sprechen sich nur zwei fir die reine Computerprésentation aus, finf Personen
bevorzugen die Prasentation auf Papierplanen, sechs wollen beides und eine Person machte
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keine Angaben hierzu. Auf die Frage, was ihnen an der Prasentation mil¥fallen hat,
antworteten zehn Zuhdrer in Burggen (Antworten zusammengefalit):

Abweichung von der Realitat

die Smulation

2uviel Spielerel

eswar vollig neu und fremd

man kann leicht manipulieren, soll es mit Vorsicht verwenden
Videos, Musikuntermalung, Unschérfe

Qualitéat der Tonvideos

Wéhrend der Prasentation wurde des oOfteren auf die Mdoglichkeiten des Internet
hingewiesen und verschiedene Internet-Anwendungen wurden vorgefihrt. Abb. 6.3 faldt
die Resonanz auf die Frage zur Nutzung des Internet zusammen:

Was halten Sie von der Moglichkeit raumbezogene
Fachinformationen tUber das Internet zu beziehen?*
N=134

hilfreich
37%

sehr hilfreich
45%

wenig hilfreich
12%

nicht hilfreich
5%

keine Angaben
1%

Abb. 6.3: Aussagen zur Nutzung des Internet, * abweichende Frage fur Burggen: ,, Was halten Se von der
Mdglichkeit, dald man sich in Zukunft rund um die Uhr selbsténdig Uber den Landschaftsplan in &hnlicher
Weise wie soeben gezeigt informieren kann und zwar Uber einen Internet-Anschlufd an einem 6ffentlichen

oder privaten Computer oder zu Hause am Fernsehgerat?*

Um fir die Burger der Gemeinde Burggen ein angemessenes Beispiel fir die Nutzung des
Internet zu geben, wurde die Frage nach der Méglichkeit, Daten Gber das Netz abzufragen
abweichend von den Ubrigen Fragebdgen formuliert (vgl. Fragebogen in Kap. 2.4.5): ,, Was
halten Sie von der Méglichkeit, dald man sich in Zukunft rund um die Uhr selbstandig tGber
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den Landschaftsplan in hnlicher Weise wie soeben gezeigt informieren kann und zwar
Uber einen Internet Anschluf3 an einem offentlichen oder privaten Computer oder zu Hause
am Fernsehgerét?"

Die prozentuale Darstellung der Antworten in Abb. 6.4 zeigt deutlich die zuriickhaltende
Meinung der Burggener Blrger im Vergleich zu den anderen Gruppen. Knapp 80% der
Burggener Testpersonen halten die Nutzung des Internet fir die Landschaftsplanung fir
unsinnig oder wenig sinnvoll. Diese ablehnende Haltung héngt vermutlich auch damit
zusammen, dal3 die Personen aus Burggen bisher fast keine personlichen Erfahrung mit der
Nutzung des Internet gemacht haben. Im Gegensatz hierzu halten die anderen Gruppen,
die z.T. beruflich oder wahrend des Studiums mit dem Internet in Berhrung gekommen
sind, eine Nutzung im Rahmen der Landschaftsplanung Uberwiegend fur hilfreich oder
sehr hilfreich.

Was halten Sie von der Moglichkeit raumbezogene
Fachinformationen tber das Internet zu beziehen?*
N=134

I @ sehr hilfreich
@ hilfreich

Owenig hilfreich

80% A

60% A

B nicht hilfreich

40% - B keine Angaben

20% A

Anzahl der Nennungen in %

Akademie
Beuron
Akademie
Bruchsal
Gemeinderat
Burggen
AGIT
Salzburg
Studenten
Beuron

Abb. 6.4: Frage zur Nutzung des Internet nach befragten Gruppen, * abwei chende Frage flir Burggen:
» Was halten Se von der Moglichkeit, dafd man sich in Zukunft rund umdie Uhr selbsténdig Uber den
Landschaftsplan in &hnlicher Weise wie soeben gezeigt informieren kann und zwar Uber einen Internet-
Anschlul® an einem 6ffentlichen oder privaten Computer oder zu Hause am Fernsehgerat?” .

187



6 Studie zur Akzeptanz von GIS und Neuen Digitalen Medien

Die Gruppe der Studenten, Teilnehmer der Gemeinderatssitzung in Burggen und der AGIT
in Salzburg wurden gebeten, ihre Antwort auf die Frage der Nutzung des Internet auch
verbal zu begriinden. In der folgenden Tab. 6.1 sind die Meinungen getrennt nach den
Antwortkategorien zusammengefalit.

Meinungen von Personen, die die Nutzung fir unsinnig bzw. fir nicht hilfreich halten

Gemeinde Burggen AGIT Salzburg Studenten in Beuron

weil ich dieses Programm im Wohnzimmer nicht - keine Angaben - keine Angaben
abrufen mdchte

Z2u wenig interessierte Leute

weil man vom Computer nicht mehr weg kommt

Meinungen von Personen, die die Nutzung fir wenig sinnvoll, bzw. fir wenig hilfreich halten

Gemeinde Burggen AGIT Salzburg Studenten in Beuron
keine Notwendigkeit - keine Angaben - Internetist zu
das grof3e Interesse im privaten Bereich besteht langsam
nicht - Internet zu wenig
keine Notwendigkeit, da Landschaftsplan nur in akzeptiert und
kleinen Gremien erértert wird. Sténdige verbreitet
Aktualisierung des Programms erscheint sehr
aufwendig
wird von der Masse der Bevolkerung nicht bendtigt

Meinungen von Personen, die die Nutzung fur sinnvoll, bzw. fur hilfreich halten

Gemeinde Burggen AGIT Salzburg Studenten in Beuron
weil sich der - bei der Bearbeitung der - jederzeit und schnell verfligbare Daten
Burger jederzeit Diplomarbeit hilfreich, da es - jederzeit zuganglich, geringer Aufwand
informieren kann, Wege spart der Datenbeschaffung
fur die Jugend ist - unkomplizierter Zugang zu - ergpart Arbeit, weil man leichter an
es die Zukunft Daten Informationen kommt
in der Zukunft - schneller, préziser, - flr alle Experten zugénglich, geringe
sinnvoll einheitlicher verwendbar Nutzung durch Normalbirger, Bedienung
Zeit und Geld sparend und muf3 vereinfacht werden
Projektdauer verkirzend - man kann sich jederzeit Zugang zu den
gewlinschten Daten ver schaffen
immer abrufbare Daten
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Meinungen von Personen, die die Nutzung fur sehr sinnvoll, bzw. sehr hilfreich halten

Gemeinde Burggen

AGIT Salzburg

Studenten in Beuron

keine Angaben

schnell, einfach

weil es bei meiner Diplomarbeit
helfen wiirde

Zeitersparnis, schnelle Prifung
und Evaluierung der Daten
moglich, schnelle
Aktualisierung

schnell, direkt, einfach
schnelles Bearbeiten der Daten
fur das Planungsproj ekt

spart Wege

einfach aufzufinden mit
Suchmaschinen etc.
vorausgesetzt die Daten sind
weitgehend fehlerfrei und in
geeignetem Mal3stab verflgbar
zeitsparend, kostenglinstiger
Informationen ruhen im
Moment an allen mdglichen
Sellen unentdeckt, Zugang zu
Archive anderer Behdrden
schneller Zugriff

schnelle Kommunikation mit
Kollegen mit konkreten Daten

erheblich mehr Menschen werden damit
erreicht, bisherige Wege der
Veroffentlichung dirfen nicht
vernachléssigt werden

zeitsparend, Daten an Ort und Stelle
bereit

jederzeit verflgbar

Daten kdnnen in Ruhe zu Hause
betrachtet werden, Aufwand ist geringer
als Rathausbesuch, Ergénzung zu den
oOffentlich ausgehangten Planen, aber
kein Ersatz

bieten eine Vielfalt von aktuellen Infos,
die sonst oft veraltet sind

Kein offentlicher oder zeitlicher Zwang
um Daten zu bekommen, gemeinsames
Arbeiten

raumlicher und fachlicher Uberblick
man hat Kontakt zu den Informationen,
kann sie jederzeit abrufen

praktisch, aber sehr teuer

schnell, unkompliziert

Daten kdnnen direkt bezogen und
verarbeitet werden, Gefahr wenn
Datenquelle nicht bekannt

aktuell und immer zugénglich

sténdig kdnnen die neuesten
Entwicklungen verfolgt werden

Daten immer verfiigbar

Daten sind einfach zu beziehen und
einzusehen

nicht alle Sudenten haben zu Hause
einen Anschlufd

sofortige Verfiigbarkeit und Menge der
Daten

Tab. 6.1: Meinungen der befragten Personen zum Internet

Die Frage nach der zukinftigen Bedeutung von GIS und nach den wichtigsten Grinden
der GIS-Anwendung (Abb. 6.5 bis Abb. 6.9) richtete sich an die potentiellen Anwender
von Geographischen Informationssystemen und war daher fur die Personengruppe in

Burggen irrelevant und wurde dort auch nicht gestellt.

Die algemeinen Bedeutung von GIS wird von den befragten 120 Personen wie folgt
eingeschétzt (vgl. Abb. 6.1):
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Welche zukiinftige Bedeutung hat Ihrer Meinung nach die
Anwendung Geographischer Informationssysteme im
allgemeinen?

N =120

hoch
61%

4% sehr hoch
sehr gering 35%
0%

Abb. 6.5: Allgemeine zukinftige Bedeutung von GIS

Getrennt nach den befragten Gruppen ergibt sich folgendes Bild:

Welche zukiinftige Bedeutung hat Ihrer Meinung nach die
Anwendung Geographischer Informationssysteme im allgemeinen?
N =120

25+
B Akademie Beuron
201 B Akademie Bruchsal
5
(=]
c
2 154 B AGIT Salzburg
g
z
3 O Studenten Beuron
= 104
IS
N
c
<
5-
0-

sehr gering gering hoch sehr hoch

Abb. 6.6: Allgemeine zukinftige Bedeutung von GI S nach Befragungsgruppen

Es zeigt sich, dal? alle befragten Gruppen die zukinftige Bedeutung von Geographischen
Informationssystemen im algemeinen hoch oder sehr hoch einschétzen. Annghernd gleich

190



6.3 Ergebnisse der Befragung mittels Fragebogen

hoch wird der Stellenwert von GIS in der Naturschutz- und Raumplanung, d.h. im
Fachbereich der Befragten eingeschétzt, wie diesin Abb. 6.7 zu sehen ist.

Welche zukiinftige Bedeutung hat Ihrer Meinung nach die
Anwendung Geographischer Informationssysteme in Ihrem
Fachbereich?

N =120

hoch
55%

gering
10% sehr gering
3%

sehr hoch
32%

Abb. 6.7: Zukinftige Bedeutung von GISim Fachbereich der befragten Personen

Schliefdlich wurden die Zuhorer in Bruchsal, Salzburg und die Studenten in Beuron nach
den wichtigsten Grunden fur die Anschaffung und den Einsatz eines GIS gefragt. Aus
organisatorischen Grunden konnte die Gruppe der professionellen Landschaftsplaner und
im Naturschutz tétigen Personen in Beuron nicht zu diesem Punkt gefragt werden. Die
Antworten wurden zu acht Antwortkategorien zusammengefaldt und im folgenden
Diagramm dargestellt. Die 1. Nennung bezieht sich auf den Grund, der zuerst genannt
wurde.
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Wichtigste Grunde fur die GIS Anwendung
N =100

Kartenerstellung

B 2. Nennung
Studium und Forschung

B 1. Nennung

Wettbewerb

Datenzugriff

Rationelles Arbeiten

Datenhaltung

Visualisierung

Analysemdglichkeit

0 5 10 15 20 25 30
Anzahl der Nennungen

Abb. 6.8: Diewichtigsten Griinde flir das Arbeiten mit GIS

Uberraschend ist, daR die unter dem Begriff Kartenerstellung zusammengefaliten Griinde
nur eine untergeordnete Rolle spielen. Der hohe Antell von Grinden, die sich auf die
Visualiserungs- und Prasentationsmdglichkeiten von GIS beziehen, ist ohne Zweifel durch
die gezeigte GI S-Prasentation selbst sehr stark beeinfluf3t worden.

Gliedert man diese Aussagen nach Berufsgruppen, so zeigt sich die unterschiedliche
Motivation zur Anschaffung eines GIS (vgl. Abb. 6.9).

192

35



6.3 Ergebnisse der Befragung mittels Fragebogen

Wichtigster Grund fur die GIS Anwendung nach
Berufsgruppen.
(N =100, 6 Pers. ohne Berufsangaben)

B Kartenerstellung

O Studium und Forschung
B Wettbewerb

@ Datenzugriff

H Rationelles Arbeiten

O Datenhaltung

Anzahl der Nennungen in %

@ Visualisierung

B Analysemadglichkeit

O Ohne Angaben

HH

i
LT
(=]

Offentl. Dienst
Wissenschaftler
Studenten

EDV
Sachbearbeiter
Sonstige

Landschaftsplaner
Akademiker all

Abb. 6.9: Wichtigster Grund fuir die GIS Anwendung nach Berufsgruppen

Die GIS-Analysefunktionen sind fuir alle Berufsgruppen ein wichtiger Aspekt, spielen aber
fur wissenschaftliche Anwender eine vorrangige Rolle. Neben der Anayse ist v.a. die
Abfrage von Daten fir Personen, die in Behtrden arbeiten, ein weiterer Grund fur die
GIS-Anwendung. Auffalend ist bei der Berufsgruppe der freiberuflichen
Landschaftsplaner und z.T. auch bei den Studenten, dal3 haufig Griinde genannt wurden,
die verkirzt unter dem Begriff ,, Wettbewerb* zusammengefaldt wurden. Wie dies bereitsin
der Gruppendiskussion deutlich wurde, wird die Entscheidung fir die GIS-Anwendung
haufig mit der Verbesserung oder Erhaltung der Wettbewerbsfahigkeit begrindet.
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